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Bu yil Nobel iktisat Odiilii, psikoloji ve ekonomi alaninda bir koprii kuran
Amerikali iktisatgi Richard Thaler’e gitti. Thaler, igimizdeki “tuzaga diisen”
zihinsel cekmeceleri karistirarak “pazarlama” deneyimlerini de anlasilabilir
kiliyor. Ya da saticilarin, bizim irrasyonel acilarimizi kesfedip bunun avantajini
kullanmasini. Ornek mi? “Uc al iki 6de” kampanyalari, bizde nasil bir kazang hissi
olusturuyor?

NEW Scientist dergisinde okumugtum; 90°Li yillarin sonunda Amsterdam Schipol
Havalimani’nda yonetim maliyetlerin ¢ok arttigini gorur. En cok masrafli
alanlardan biri de erkekler tuvaletinde yerlerin temizlenmesidir. Cislerini yapan
erkeklere kibarca bir yonlendirme yapilarak temizlik isi azalmali, maliyetler de
dismelidir. Cozimdu bir ekonomist bulur; pisuarlarin igcine sinek motifi konulur.
Sonrasinda tiim diinyaya yayilan bu dnlemle, havalimaninin temizlik maliyeti
yuzde 80 azalir. Amerikali iktisat¢l Richard Thaler buna insan davranisini,
dikkatini degistiren “diirtme” diyor. iste bu yilki Nobel iktisat Odili de,
davranigsal iktisat alaninda calisan Thaler'e verildi. En basta sunu animsatalim;
davranigsal iktisat son 15-20 yil icinde giderek agirlik kazaniyor. Cunku gunluk
yasamimizda ¢ok sayida rasyonel olmayan ekonomik kararlar aliyoruz. Bir biifede
50 kurus verdigimiz sise suyuna, baska bir yerde 2 lira verirken ¢ok rahat
olabiliyoruz. Artik bir bolim iktisatgl bunun nedenlerini anlamaya calisiyor.

Bundan tam 15 yil 6nce 2002°de, bir psikolog olan Daniel Kahnemann’a Nobel
iktisat Odiilii verildiginde biiyiik yanki uyandirmisti. Sonrasinda, davranissal
iktisada olan ilgi deyim yerinde ise “patlamis”; kitaplar, seminerler, yayinlar
artmisti.

BIG SHORT'TA OYNADI

Hirslarimiz ya da korkularimiz bize rasyonel olmayan kararlar aldirtiyol Son dakika gelislmelerinden ilk
Thaler, 2008 krizinin nasil yol aldigini anlatan 2015 yapimi “Big Short” sgn.haberd.a.r ot ) i
Bildirimlere izin vererek glindemi

filmin bir sahnesinde Selena Gomez ile rol alip, kumar masasinda finar yakindan takip et
yapilandirilmis bir Urlin olan sentetik CDO’larin (teminatlandirilmis bor
senetleri) nasil yayildigini anlatiyordu.

SONRA

http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/ugur-gurses/icimizdeki-cekmeceleri-acti-40605251 1/3


http://www.hurriyet.com.tr/
http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/
http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/ugur-gurses/
http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/ugur-gurses/

10/10/2017 'Icimizdeki cekmeceleri’ agti! - Ugur GURSES

Thaler, Nobel 6diil aciklamasi sonrasinda “iyi ekonomi bilimi icin bireylerin insan
oldugunu hep akilda tutmak gerektigini” vurguladi.

Diin 6dil duyurusu yapilirken, “Thaler’in iktisat bilimine katkisi ne oldu? diye
soruldugunda, bir yorumcu “iktisadi insana indirgedi” diyordu. En cok edlenceli
olani ise telefonla arandiginda saat farki nedeniyle erken uyandigi ve saskin
oldugu ses tonundan anlasilan Thaler, 1.1 milyon dolarlik bu 6dul parasini nasil
harcayacagi soruldugunda “olabildigince irrasyonel bigimde” diyerek herkesi
guldurtyordu. Sabah mahmurlugu icinde “insan davranisini ¢6zdiim ama ben de
o grubun igindeyim” mealindeki bu mesaji kayda deger. Sakanin yanindaki gergek
pay! aslinda tam da bu idi.

Nobel komitesi Thaler'in 6diile layik goriilen katkisini s6yle 6zetliyor; “Thaler’in
katkilari, karar verme sureglerinde ekonomik ve psikolojik analizler arasinda bir
kopru kurdu” Komite, Thaler’in buluslarinin yeni ve blylyen davranissal ekonomi
alaninda temel araglar halini aldigini belirtiyor.

Thaler, ekonomik kararlarimizda rasyonelligimizin bir siniri oldugunu, sosyal
tercihlerimizin oldugunu gosteriyor. Ayrica, icimizdeki “planlayan” tarafin uzun
vadeli planlarla mutlulugumuzu hedefledigdi, ancak igimizdeki ‘gerceklestiren”
tarafin kisa vadeli hedefleri yerine getirdigine isaret ediyor.

Sinirli rasyonellik kavramiyla, érnegin sahip olunan mala atfedilen degerin,
piyasadan daha ucuza satin alinabilecek ayni mala gore daha yuiksek oldugunu,
statliko egilimimiz ve elden ¢ikarmanin hos karsilanmamasi gibi egilimlerimizin
finansal kararlarimizda etkili oldugunu, rasyonel davranisi sinirladigini anlatiyor.

Hepimizin zihninde, zaman iginde olusan farkli ‘kompartmanlar’ var. Zorunlu
harcamalarimiz icin, hobilerimiz icin, eglence igin kafamizda kendimizce tahsis
ettigimiz bir harcama hesab, bir ‘tahsis’ var. iste buna Richard Thaler, “Zihinsel
muhasebe” adini vermis.

Davranissal iktisadin bilinen orneklerinden biri su; yapilan bir ankette, sinemaya
giderken bilet parasini dusurenlerin yuzde 88’i buna bakmadan dusiirdigu para
kadar 6deme yapip bilet aliyor. Oysa biletini satin alip da duslrenlerin sadece
yuzde 46’s1, gidip yeniden bir bilet daha alacagini bildirmis! Neden boyle
davraniyoruz? Kafamizdaki zihinsel bir tahsis var.

Thaler aslinda, icimizdeki “tuzagda disen” zihinsel cekmeceleri karistirarak
“pazarlama” deneyimlerini de anlasilabilir kiliyor. Ya da saticilarin, bizim
irrasyonel agilarimizi kesfedip bunun avantajini kullanmasini. Ornek mi? “li¢ al
iki 6de” kampanyalari, bizde nasil bir kazang hissi olusturuyor? Fiyat referansini
nasil kabul etmemizi sagliyor?

Ornegin borsada kazandigi parayla yeni risk alma egiliminin, kaybetmi: Son dakika gelismelerinden ilk
gdre cok daha fazla oldugunu gézlemis Thaler. Buna “icerideki para etk sen haberdar ol! _ |:|
Bildirimlere izin vererek giindemi

(House Money effect) demis. yakindan takip et SONRA

iste Thaler bu gibi davranislar ¢6zme yolunda calismalari ile gercekter
psikoloji ve ekonomi alaninda bir képrii kurdu ve 6dili fazlasiyla haketti.
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HANGI FIYAT DAHA RASYONEL

Thaler’in “rasyonel degiliz hig birimiz” temali, glinlik yasamda kafamizin igindeki
‘zihinsel muhasebeyi’ yansitan ‘referans fiyat’ olgusuna iyi bir 6rnek su; kizgin
yaz sicaginda kumsalda uzanmissiniz. Tam da dilinizin damaginizin kurudugunu
hissediyorsunuz. O sirada arkadasiniz telefonla ariyor; “gelirken bir sey ister
misin?” diye soruyor. Su almasini rica ediyorsunuz. Arkadasiniz bu suyu yakindaki
otelin barindan alirsa fiyat esiginiz ne olacak? Yok, eger kosedeki biifeden alirsa
fiyat siniriniz ne olacak? Bu alternatifli soruya yanit veren kisilerin telaffuz ettigi
fiyatlara bakilirsa otel secenegini ile biife secenegi arasinda en az iki kat fiyat
farki var. Cogumuz da bunu zihnimizde normal bir referans olarak kabul ediyoruz;
Yani ‘otelde pahalidir diye genel bir referansimiz var, bunu normal kabul diyoruz.
Eger kosedeki biife, otel fiyatina yakin bir fiyattan satiyor olsaydi eminim
cogumuz buna itiraz eder. iste rasyonellikte sinir bu; kabullerimiz oteldeki suya
iki kat bedeli zihnimizde rasyonel kilip razi ediyor bizi.

Son dakika gelismelerinden ilk

sen haberdar ol! |:|
Bildirimlere izin vererek giindemi

yakindan takip et SONRA
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